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Regulamin korzystania z serwisu https://gastromed.pl

§1
Definicje
Regulamin — niniejszy dokument.
Serwis — witryna internetowa pod adresem https://gastromed.pl
Administrator — Scanmed S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Stefana Okrzei 1a, 03-715 Warszawa, wpisana

do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy m. st. Warszawy w
Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS: 0000298171, NIP: 675-12-09-442,
REGON: 351618159, e-mail: biuro@scanmed.pl, tel. 12 629 89 00.
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Uzytkownik — osoba korzystajgca z Serwisu.

§2
Postanowienia ogdlne
Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu.
Do korzystania z Serwisu nie jest konieczne spetnienie zadnych szczegdlnych wymogoéw technicznych,
niezbedny jest dostep do Internetu, standardowy system operacyjny i przeglgdarka internetowa.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci poprzez
przesyfanie takich tresci za posrednictwem formularzy dostepnych w Serwisie.

Uzytkownik moze korzysta¢ z materiatdw umieszczonych w Serwisie bez podawania jakichkolwiek
danych. Jednakze dla skorzystania z formularza kontaktowego niezbedne jest podanie okreslonych
danych osobowych (imie, nazwisko, adres e-mail lub numer telefonu). Zasady przetwarzania danych
Uzytkownikow s3 opisane w klauzuli informacyjnej Grupy Scanmed pod adresem:
https://scanmed.pl/ochrona-danych-osobowych/.

Administrator oswiadcza, ze przedsiewzigt dziatania niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa
korzystania z Serwisu poprzez podjecie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych (m. in.
szyfrowanie potaczen protokotem SSL), w szczegdlnosci stuigcych zapobieganiu nielegalnemu
pozyskiwania danych osobowych, wytudzeniu danych, zainfekowaniu sieci lub urzadzen ztosliwym
oprogramowaniem.

Administrator oswiadcza, ze w celu zapewniania niezaktdconego dziatania Serwisu podejmuje wszelkie
niezbedne  dziatania  techniczno-administracyjne. Jednoczesnie = Administrator nie  ponosi
odpowiedzialnosci za niedajace sie przewidzie¢ lub spowodowane przez osoby trzecie przerwy
w dziataniu Serwisu.
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§3

Ustugi w Serwisie
1. Ustugami, ktére Administrator $wiadczy nieodptatnie drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu sa:
a. informowanie Uzytkownikdw o dziatalnosci Administratora poprzez udostepnianie
materiatow informacyjnych, ktére Uzytkownicy mogg pobraé na urzadzenia z ktérych
korzystajg do przegladania zawarto$ci Serwisu;
b. umozliwienie kontaktu za posrednictwem formularza kontaktowego;
C. rejestracja wizyt on-line w placéwce Administratora Zaktad Opieki Zdrowotnej Gastromed,
ul. Onyksowa 10, 20-582 Lublin.
2. Materiaty informacyjne sg udostepniane w formie tekstéw, grafik, zdje¢ oraz linkdw do stron innych
witryn nalezgcych do Administratora.

3. Administrator oswiadcza, ze tresci zamieszczane w Serwisie sg dostepne dla wszystkich Uzytkownikow,
stanowig przedmiot praw autorskich Administratora lub Administrator korzysta z udzielonej mu licencji.

4. Tresci informacyjne zamieszczane w Serwisie nie maja charakteru porady medyczne;j.
5. Rezerwacja wizyty odbywa sie poprzez wybdr ustugi, lekarza, daty i godziny wizyty.
6. Rezerwacje wizyty Uzytkownik potwierdza poprzez klikniecie przycisku ,Zarezerwuj termin”.

7. Podanie danych: imienia i nazwiska, PESEL, numeru telefonu lub adresu e-mail jest niezbedne do
korzystania z systemu rezerwacji wizyt on-line. Przed zarejestrowaniem wizyty nalezy zapoznac z trescia
regulaminu. Dane te sg przetwarzane na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

§4
Reklamacje
1. Uzytkownik moze sktadac reklamacje w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.

2. Zgtoszenie reklamacyjne moze zosta¢ ztozone na adres e-mail Administratora lub na adres
korespondencyjny Administratora wskazany w § 1 ust. 3 Regulaminu.

3. Zgtoszenie dotyczace reklamacji powinno zawieraé:
a. oznaczenie Uzytkownika, w tym podanie danych kontaktowych;
b. przedmiot reklamacjii uzasadniajgce jg okolicznosci;
c. zadanie Uzytkownika.

4. Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od doreczenia zgtoszenia Administratorowi.
OdpowiedZ na zgtoszenie zostanie przekazane Uzytkownikowi zostanie przekazana zgodnie z danymi
kontaktowymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacyjnym.
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§5
Dane osobowe i polityka prywatnosci
1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator.

Zasady przetwarzania danych, gromadzenia plikéw cookies oraz polityka prywatnosci Serwisu

znajduja sie na stronach: https://scanmed.pl/ochrona-danych-osobowych/ oraz
www.scanmed.pl/polityka-prywatnosci.

§6
Postanowienia koricowe
Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 5 wrzesnia 2025 r.
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